
 
 

  

金融機関をつなぐＡＴＭネットワーク
システムのメンテナンスのお知らせ 

   
金融機関をつなぐＡＴＭネットワークのシステムメンテナンスが予定されております。 

メンテナンス期間中は、ＡＴＭをご利用いただく際に制限がございます。 

ご不便をおかけいたしますが、ご理解くださいますようお願い申しあげます。 
 

【メンテナンス期間】 

2019年 12月 31日（火）23：50～2020年 1月 4日（土）4：00 
 
 
１．ＡＴＭご利用時の注意点 

（対象期間：2020 年 1月 1 日（水）～ 1月 3 日（金））  
●当行のキャッシュカードをご利用のお客さまへ  

当行のキャッシュカードは他行※のＡＴＭではご利用になれません。 
当該期間中は、当行ＡＴＭおよびコンビニＡＴＭ（セブン銀行ＡＴＭ、イーネットＡＴＭ、 
ローソン銀行ＡＴＭ）、ＪＲ東日本の駅ＡＴＭ「ＶＩＥＷ ＡＬＴＴＥ」（ビューアルッテ） 

をご利用ください。 
 

●提携金融機関のキャッシュカードをご利用のお客さまへ  
当行のＡＴＭでは、他行※のキャッシュカードはご利用いただけません。 
  

※ＡＣＳ・ＭＩＣＳ提携行、イオン銀行ならびにゆうちょ銀行 
 
 

２．他行あて振込みの注意点 
 

上記のメンテナンス期間は、他行あて振込みのお手続きの際に、 

「受取人口座名義」の入力が必要となります。  
  

通常時 
振込先の①銀行名②支店名③口座番号をご入力いただくと 

「受取人口座名義」は自動で表示されます（一部金融機関を除く）。 

上記のメンテナンス期間 

振込先の①銀行名②支店名③口座番号に加えて、 

「受取人口座名義」の入力が必要となります。 

入力内容に間違いがないか十分にご確認ください。 

 

 

2019.12（使用期限 2020 年 1 月 6 日まで） 

横浜銀行コンタクトセンター 
ハローサービス 0120-188-824 
[電話受付時間]平日・土日：午前 9時～午後 5時 
       ※土日以外の祝日・振替休日、12月 31日～1月 5日はご利用できません。 

 


