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「予約内容のご確認」メール

ネット予約内容の確認・キャンセル方法 

  
STEP1 STEP2 STEP3 

STEP1：「予約内容のご確認」メールから予約内容詳細画面を開く 

メール内【予約内容照会画面】の 

URL を押してください。 
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○○ 
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メールに記載された予約番号・

認証キーをご入力ください。 

 ３ 

※注意事項 

予約内容の変更を希望される場合は、お手数ですが

ご予約をいったんキャンセルいただき、あらためてご予

約のお手続きをお願いします。 

予約完了時に受信した「予約内容のご確認」

メールを表示します。 

 １ 

 
入力が完了したら 

「予約内容詳細へ」を押してください。 

 ４ 
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 ネット予約内容の確認・キャンセル方法 

  
STEP1 STEP2 STEP3 

STEP2：予約内容を確認する・キャンセルする 

 
キャンセルを希望する場合は 

「予約をキャンセルする」を押してください。 

 ６ 

「予約のキャンセルを確定する」を

押してください。 

 ７ 

ご予約内容をご確認ください。 

予約内容の確認のみの場合は、このまま画面

を閉じてください。 
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「予約キャンセルのご確認」メール

 ネット予約内容の確認・キャンセル方法 

 

 

 

○○ 

○○ 

STEP1 STEP2 STEP3 

STEP３：予約キャンセルの完了 

「予約キャンセルの完了」の画面が表示されたらキャンセルが完了となります。 

キャンセル完了後はご登録いただいたメールアドレスあてに 

「予約キャンセルのご確認」メールが送信されます。 
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