
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご自身のスマートフォンで 
マイナポータルから「金融機関へのマイナンバーの届出申請」をおこなう手順 

お手続きの前に、ご確認ください 

「住民票の住所」と「横浜銀行へのお届け住所」が同じであることをご確認ください。
氏名・住所・生年月日などの情報が一致しないと、マイナンバーの届出申請が完了しま
せん。銀行のお届け住所の変更がお済みでない場合は、住所変更が完了してから 
お手続きをおこなってください。 

スマートフォンに「マイナポータルアプリ」をインストールして、マイナポータルにログインします。 
ログインには「利用者証明用電子証明書のパスワード（数字４桁）※」が必要です。 
利用者証明用電子証明書のパスワードが不明の場合は、住民票がある市区町村の窓口にて 
パスワード再設定の手続きをおこなってください。 
※ご自身がマイナンバーカードを市区町村の窓口で受け取った際に設定した、数字４桁のパスワードです。 

「マイナポータルにログインできない」など、マイナポータルの操作方法に関する 
お問い合わせについてはマイナポータル「よくあるご質問」をご参照ください。 
マイナンバー総合フリーダイヤル（0120-95-0178）「4:マイナポータルに関する 
お問い合わせ」もご利用いただけます。 

１マイナポータルにログインして、画面右下の         を選択 

２注目カテゴリから       を選択 

４利用規約を確認し、同意する場合は「上記のすべての内容を確認の上、同意する。」をチェックして 
「手続きを進める」を選択 

 

３「金融機関へのマイナンバーの届出申請」を選択 

５-2 ご本人情報入力 追加の情報を入力したら「次へ」を選択 

５-3 金融機関のご選択 
    金融機関グループの指定で「銀行すべて」をチェック、あるいは 
    特定の金融機関の指定で「横浜銀行」を選択して「確認画面へ」を選択 

５-4 付番申請内容のご確認 申請内容を確認して「申請する」を選択 

５-5 付番申請完了※ 

※付番完了まで通常、２～３週間程度を要します。 
完了次第、マイナポータルの「お知らせ」に付番結果が通知されます。 

５-1 ご本人情報確認 「マイナンバーカードを読み取って入力」を選択 
マイナポータルにログインして、本人情報を確認したら「次へ」を選択 

５ 
金融機関への 

マイナンバーの 
届出申請 

 
（５ステップ） 

■■■■■■■■■スマートフォンの操作方法■■■■■■■■■ 

住所変更は 
こちら 

マイナポータル 
「よくあるご質問」 

はこちら 

※2025 年 5 月現在の情報をもとに作成しています。 

横浜銀行の口座をお持ちのお客さまへ 


