
ライフサポートローン　個人ローン審査申込書兼保証委託申込書

1. 私は横浜信用保証株式会社または株式会社ジャックスの保証により、株式会社横浜銀行（以下「銀行」）から下記のとおり借り入れの申し込みをします。

また必要事項を記載した本書および融資・保証審査に必要な書類を提出します。

2. 私がファックスにより申し込みをおこなう場合、銀行が私の申込書原本を受理せずに本件に関する審査等一切の手続きをおこなうことに同意します。

3. 私は本申込書に記載した内容が事実と異なる場合や、私の信用状態等に重大な変化が生じたと銀行が認めた場合には、本申し込みに関する審査の承認

について取り消されても異議ありません。

4. 私は、この申し込みにあたり、「個人情報の取り扱いに関する同意事項」を確認のうえ、これに同意し、確認のため下欄に署名します。

カナ

漢字

●ご希望のお借入内容をご記入ください。

(西暦)　　　　　　年　　　　月　　　日 (西暦)　　　　　　年　　　　月　　　日

万円 年

●お申込人についてご記入ください。

　↓優先する連絡先に〇

◆自宅固定電話　　　　　　　　　　　　 ： 　　　-　　　- （　　　）

◆携帯電話（会社支給の電話は不可） ： 　　　-　　　- （　　　）　

◆その他連絡先（会社支給の携帯電話も可） ： 　　　-　　　- （　　　）

通称名

横浜銀行　　　　　　　　支店　　口座番号：

●お勤め先についてご記入ください。

１．正社員 ５．企業経営・自営業 有

２．官公庁職員 ６．学生 無

３．年金受給者 ７．その他（　　　　　　　　　） 万円

４．派遣・パート・アルバイト ※確定申告の方は所得金額(1万円未満切捨)をご記入ください。

１．製造 ４．公共・公益事業 ７．サービス １０．不動産 13．その他　

２．建設 ５．飲食・娯楽 ８．教育・医療 １１．金融機関

３．卸売・小売 ６．運輸・倉庫 ９．放送・出版・情報 １２．農林水産

ダイレクトローンプラザ使用欄

申込人氏名（自署）

横浜信用保証株式会社あて

株式会社ジャックスあて

株式会社横浜銀行あて

ご記入日 お借入希望日
※記入日から

　3か月以内

・太枠内のすべての項目をお申込人ご本人さまがご記入ください。

・詳しい商品内容は、「商品概要説明書」をご確認ください。

お使いみち

(あてはまるものに〇）

　結婚　　　葬儀・墓石　　　資格取得・自己研鑽　　　ペット関連　　　医療・美容　　　旅行　　　引っ越し

　家具・家電・趣味用品等購入　　免許（本人）　　免許（同居家族）　　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

お借入希望金額
※10万円以上1,000万円以下

　1万円単位
お借入期間

　※1年以上

　　10年以下
契約方法 店頭

生年

月日

（西暦）

　　　　年　　月　　日
住所

〒　　　　－

具体的な

お使いみち

電話番号

性別

男

・

女

年齢 満　　　歳

お住まい
１．自己所有

２．家族所有

３．賃貸（賃料自己負担あり）

４．その他（　　　　　　　　　　　　　　）
家族構成 独身・既婚

同居家族

人数
　名　(本人除く)

日本国籍　・　外国籍

※永住権のない外国籍の方は

ご利用になれません。

ミドルネーム
無

有（　　　　　　　　）

無

有（　　　　　　　　　　　）
旧姓

無

有（　　　　）
国籍

 年　　　か月
確定

申告
勤務先

名称

お持ちの

横浜銀行口座
口座番号

※横浜銀行でローンをご利用中の方は、

　返済用の口座をご記入ください。

前年度

税込年収※出向されている方は出向先の勤務先名をご記入ください。

フリガナ

ご職業

勤続

年数

電話　　　　　-　　　　　-　　　　　　　　（固定電話）

勤務先

本社

所在地

〒　　　－

業種

※自宅住所が右記「お取り扱いエリア」の方は、ご記入不要です

実際の

勤務地

住所

〒　　　－

・お住まいまたはお勤め先(実際の勤務地)のどちらかが＜お取り扱いエリア＞にある方がご利用になれます。

＜お取り扱いエリア＞　①神奈川県　②東京都（離島など一部地域を除く）　③群馬県（前橋市、高崎市、桐生市、みどり市）

取次店（　　　）　　　　支店

銀行使用欄



●申し込み時の必要書類

・記入済みの「個人ローン審査申込書兼保証委託申込書」

・本人確認書類の写し　以下のうちいずれか１種

　・運転免許証

　・マイナンバーカード（表面のみ）

　・住民基本台帳カード（顔写真つきのもの）

　・住民票の写し（６か月以内に発行され、本籍およびマイナンバーの記載のないもの）

　・在留カード（永住権の記載があるもの）

　・特別永住者証明書

　　※健康保険証、パスポートなど、上記以外の書類は正式審査時の本人確認書類として使用できません。

　　※単身赴任中など、上記の書類で現在の住所が確認できない場合、上記の書類に加えて公共料金等の領収書（国税・地方税、社会保険料、電気・ガス・水道・固定電話・NHKのいずれか）の提出が必要です。

●宛先・FAX番号

郵送：〒220-8790　横浜市西区みなとみらい3-1-1　横浜銀行　ダイレクトローンプラザ　行

FAX：ダイレクトローンプラザ　FAX番号　0120-458-326

●ご注意事項

郵送・FAXでのお申し込み方法・ご注意事項

●郵送・FAXでのお申し込みはWeb申し込みと比べ、回答まで時間がかかります。お急ぎの方は横浜銀行ウェブサイトのweb申し込みフォームよりお申し込みください。

●郵送お申し込みの場合、送料はお客さま負担となります。

●お申し込みに際しては、当行所定の審査があります。審査結果によってはご要望に沿えない場合があります。また、審査内容についてはお答えいたしかねます。

●審査の段階や審査結果のご連絡後、契約手続き時において、確定申告書や本人確認書類などの提出が必要となる場合があります。また、提出された書類は返却しません。

●仮審査の承認日から実際のお借り入れ日までの期間が3か月を超える場合、再審査となります。

●ご契約時に提出される確認書類などの内容が申込書の記載内容と相違する場合、お申し込みをお断りする場合があります。

●返済額の試算は、横浜銀行ウェブサイトのマネー・シミュレーションをご利用ください。



ライフサポートローン　商品概要説明書

商品名

横浜銀行ライフサポートローン

ご利用になれる方

お使いみち

お借入形態

証書貸付

お借入金額

お借入期間

金利

1年以上10年以内

10万円以上500万円以内

　　　　　※既にマイカーローン・教育ローン・リフォームローン・ライフサポートローンのご利用がある方は、

　　　　　　現在のお借入残高（カードローン型教育ローンはお借入限度額）との合計金額が1,000万円以内

１．結婚費用

２．葬儀・墓石費用

３．自身の資格取得や自己研鑽に関する費用

４．ペット関連費用(購入・医療費など）

５．医療・美容費用

６．旅行費用

７．引越費用

８．家具・家電・趣味用品などの購入資金

９．ご本人または同居されているご家族の自動車運転免許取得資金

10．その他個人消費資金

・原則支払先への振り込みが必要です。

・支払済資金の場合は支払後3か月以内の領収書等のご提出が必要です。

・事業性資金や有価証券購入資金には、ご利用になれません。

・他行ローンのお借り換えには、ご利用になれません。

１．お借入時点の年齢が満18歳以上で、最終ご返済時の年齢が満70歳未満の方

２．安定継続した収入のある個人の方

３．保証会社（横浜信用保証株式会社または株式会社ジャックス）の保証が受けられる方

４．原則、次の地域に居住またはお勤めの方

　　神奈川県　東京都（一部地域を除く）群馬県（前橋市、高崎市、桐生市、みどり市）

※外国籍の方の場合、永住権をお持ちの方

●金利情報の入手方法

横浜銀行ウェブサイトでご確認ください

●お借入後の基準利率見直し

・毎年2回、4月1日および10月1日に利率を見直し、6月・12月の約定返済日の翌日から新利率が適用されます

　したがって、新利率によるご返済は7月・1月の約定返済分からとなります

●金利種類

　変動金利　金利変更の基準としているのは、短期プライムレート連動長期貸出標準金利です（これを基準金利といいます）

●新規お借入時の利率

・審査結果に応じて、審査時点の基準利率に基づく予定利率を個別にご案内します

・実際のお借入利率はお借入日時点の基準利率にもとづいて決まるため、審査結果連絡や契約手続き時に表示される予定利率とは異なる場合があります

・横浜銀行にて住宅ローンおよび給与振込のご利用がある場合、店頭表示金利から所定の利率を差し引きます

※住宅ローンは、ご契約時点で横浜銀行の住宅ローン（独立行政法人住宅金融支援機構融資、住宅ローン（フラット35）を含めません）をご利用の方が対象となります

※給与振込は、ご契約時点で給与振込に横浜銀行の口座が指定されており、かつ給与振込の実績のある方が対象となります



ご返済方法

保証人

担保

団体信用生命保険

保証料

手数料（税込み）

その他参考となる事項

●ご返済方法

元利均等返済

6か月ごとのボーナス時の増額返済も併用できます　（併用する場合、お借入金額の50％または25％からのご選択となります）

●ご返済額の見直し

お借入利率見直しの都度、返済元利金を再計算します。

不要です

１．ご融資時の取扱手数料：3,300円

２．一部繰上返済手数料：5,500円※

３．全額繰上返済手数料：11,000円※

４．条件変更手数料：5,500円

５．印紙代、振込手数料(銀行窓口でのご契約の場合のみ)

※スマホアプリ「はまぎん365」・〈はまぎん〉マイダイレクトでお手続きする場合は無料

不要です

加入できません

不要です。保証会社（横浜信用保証株式会社または株式会社ジャックス）が保証します

１．返済額の試算は、横浜銀行ウェブサイトのマネー・シミュレーションをご利用ください

２．お申し込みにあたっては、当行所定の審査があります

（2024年8月5日現在適用中)



株式会社横浜銀行あて

横浜信用保証株式会社あて

株式会社ジャックスあて

１．私は横浜信用保証株式会社または株式会社ジャックスの保証により、株式会社横浜銀行に借入の申し込みをします。また、本申し込みに加えて、依頼があった場合には融資・保

証審査に必要な書類を提出します。

２．私は、この申し込みにあたり、下記「個人情報の取り扱いに関する同意事項」を確認のうえ、これに同意します。

３．私は本申し込みに入力した内容が事実と異なる場合や、私の信用状態等に重大な変化が生じたと銀行が認めた場合には、本申し込みに対する審査の承認について取り消されても

異議ありません。

個人情報の取り扱いに関する同意事項

第1 条（銀行の個人情報の利用目的）

私は、この申し込みを行うにあたり、株式会社横浜銀行（以下「銀行」という）が個人情報の保護に関する法律にもとづき、私の個人情報(個人関連情報を含む)を、下記の業務なら

びに利用目的の達成に必要な範囲で利用することに同意します。

１．銀行における個人情報の利用目的

（1）業務内容

Ａ．預金業務、為替業務、両替業務、融資業務、外国為替業務およびこれらに付随する業務

Ｂ．投信販売業務、保険販売業務、金融商品仲介業務、信託業務、社債業務等、法律により銀行が営むことができる業務およびこれらに付随する業務

Ｃ．その他銀行が営むことができる業務およびこれらに付随する業務（今後取り扱いが認められる業務を含む）

（2）利用目的

銀行は銀行および銀行の関連会社や提携会社の金融商品やサービスに関し、下記利用目的で個人情報を利用すること（特定の個人情報の利用目的が、法令等にもとづき限定されてい

る場合には、当該利用目的以外で利用しないこと）。

A.	各種金融商品の口座開設等、金融商品やサービスの申し込みの受付のため

B.	犯罪収益移転防止法にもとづくご本人の確認等や、金融商品やサービスをご利用いただく資格等の確認のため

C.	預金取引や融資取引等における期日管理等、継続的なお取引における管理のため

D.	融資のお申し込みや継続的なご利用等に際しての判断のため

E.	適合性の原則等に照らした判断等、金融商品やサービスの提供にかかる妥当性の判断のため

F.	与信事業に際して個人情報を加盟する個人信用情報機関に提供する場合等、適切な業務の遂行に必要な範囲で第三者に提供するため

G.	他の事業者等から個人情報の処理の全部または一部について委託された場合等において、委託された当該業務を適切に遂行するため

H.	お客さまとの契約や法律等にもとづく権利の行使や義務の履行のため

I.	市場調査、ならびにデータ分析やアンケートの実施等による金融商品やサービスの研究や開発のため

J.	ダイレクトメールの発送等、金融商品やサービスに関する各種ご提案のため

K.	提携会社等の商品やサービスの各種ご提案のため

L.	各種お取引の解約やお取引解約後の事後管理のため

M.	その他、お客さまとのお取引を適切かつ円滑に履行するため

（3）利用目的の限定

A.	銀行は、個人信用情報機関から提供を受けたお客さまの返済能力に関する情報を、銀行法施行規則第13 条の6 の6 等にしたがい、お客さまの返済能力の調査以外の目的のために利

用しません。

B.	銀行は、業務上知り得た人権、信条、門地、本籍地、保健医療または犯罪経歴についての情報、その他の特別の非公開情報を、銀行法施行規則第13 条の6の7等にしたがい、適切

な業務の運営の確保その他必要と認められる目的以外の目的のために利用しません。

（注）ダイレクトメールのお受取、電話によるセールスを希望されないお客さまは、窓口までお申し出ください。

２．クレジットカード業務における利用目的の表示

（1）「住所」「氏名」等の属性情報（以下「属性情報」とします）、「預金残高情報」「契約内容」「利用状況」「個人信用情報」「決済状況」については、上記1.の利用目的、特

に申し込みの受付・審査・カード発行・与信管理のために利用します。

（2）「属性情報」「契約内容」「利用状況」「決済状況」の情報は、個人信用情報機関への照会・登録のために利用します。

（3）「属性情報」「契約内容」「利用状況」「決済状況」に加え、「預金残高情報」については、クレジット利用代金の決済のために利用します。

（4）「属性情報」「預金残高情報」「契約内容」「利用状況」については、クレジットカードの利用促進や各種分析のために利用します。

第2 条（保証会社の個人情報の利用目的）

私は、保証委託先横浜信用保証株式会社（以下「保証会社Ａ」という）および株式会社ジャックス（以下「保証会社Ｂ」という）が個人情報の保護に関する法律にもとづき、私の個

人情報(個人関連情報を含む)および私のホームページ等へのアクセスした際の閲覧・サービスご利用履歴、Cookie、IPアドレス、端末識別番号、お使いのブラウザの種類、位置情報

等を、本申し込みの受付、本人確認、資格確認、与信取引上の判断（返済能力または転居先の調査をいう）、保証の審査、保証の決定、保証取引の継続的な管理、保証基準の見直

し、加盟する個人信用情報機関への提供等適切な業務の遂行に必要な範囲で第三者への提供、法令等や契約上の権利の行使や義務の履行、市場調査等研究開発、取引上必要な各種郵

便物の送付、金融商品やサービスの各種ご提案、届出電話番号の現在および過去の有効性（通話可能か否か）の確認、その他私との取引が適切かつ円滑に履行される等の利用目的の

達成に必要な範囲で利用することに同意します。

個人情報の取扱いに関する同意事項



第3 条（ダイレクトマーケティングの中止）

銀行は、私から、「第1 条1.（2）利用目的」のJ、K に規定している利用目的のうち、ダイレクトマーケティングにおける利用について、私から私の個人情報の利用・提供の停止の

申し出があったときは、遅滞なくそれ以降の当該目的での利用・提供を停止する措置をとるものとします。ただし、返済予定表等の取引書類余白への印刷等によるものは停止できま

せん。

第4 条（個人情報の第三者提供）

１．	私は、本申し込みおよび本取引にかかる情報を含む私に関する下記情報が、保証会社Ａおよび保証会社Ｂにおける本申し込みの受付、資格確認、与信取引上の判断（返済能力ま

たは転居先の調査をいう）、保証の審査、保証の決定、保証取引の継続的な管理、保証基準の見直し、加盟する個人信用情報機関への提供、法令等や契約上の権利の行使や義務の履

行、市場調査等研究開発、取引上必要な各種郵便物の送付、金融商品やサービスの各種ご提案、その他私との取引が適切かつ円滑に履行されるために必要な範囲で、銀行より保証会

社Ａおよび保証会社Ｂに提供されることに同意します。

（1）氏名、住所、連絡先、家族に関する情報、勤務先に関する情報、資産・負債に関する情報、借入要領に関する情報等、本申込書ならびに付属書面等本申し込みにあたり提出す

る書面に記載の全ての情報

（2）銀行における借入残高、借入期間、金利、弁済額、弁済日等本取引に関する情報

（3）銀行における預金残高情報、他の借入金の残高情報・返済状況等、私の銀行における取引情報（過去のものを含む）

（4）延滞情報を含む本取引の弁済に関する情報

（5）銀行が保有する私の情報

（6）銀行が保証会社Ａおよび保証会社Ｂに対して代位弁済を請求するにあたり必要な情報

２．私は、本申し込みおよび本取引にかかる情報を含む私に関する下記情報が、銀行における保証審査結果の確認、保証取引の状況の確認、代位弁済の完了の確認のほか、本取引お

よび他の与信取引等継続的な取引に関する判断およびそれらの管理、加盟する個人信用情報機関への提供、法令等や契約上の権利の行使や義務の履行、市場調査等研究開発、取引上

必要な各種郵便物の送付、金融商品やサービスの各種ご提案その他私との取引が適切かつ円滑に履行されるために保証会社Ａおよび保証会社Ｂより銀行に提供されることに同意しま

す。

（1）氏名、住所、連絡先、家族に関する情報、勤務先に関する情報、資産・負債に関する情報、借入要領に関する情報等、本申込書ならびに付属書面等本申し込みにあたり提出す

る書面に記載の全ての情報

（2）保証会社Ａおよび保証会社Ｂでの保証審査の結果に関する情報

（3）保証番号や保証料金額等、保証会社Ａおよび保証会社Ｂにおける取引に関する情報

（4）保証会社Ａおよび保証会社Ｂにおける、保証残高情報、他の取引に関する情報等、銀行における取引管理に必要な情報

（5）保証会社Ａおよび保証会社Ｂが保有する私の情報

（6）銀行の代位弁済請求に対する代位弁済完了に関する情報等、代位弁済手続きに必要な情報

（7）代位弁済完了後の返済状況等に関する情報

第5 条（個人信用情報機関への登録・利用）

１．私は、この申し込みに関して、銀行または保証会社Ａおよび保証会社Ｂが加盟し利用する個人信用情報機関（個人の支払能力に関する情報の収集および会員に対する当該情報の

提供を業とする者）および同機関と提携する個人信用情報機関に私の個人情報（当該各機関の加盟会員によって登録される契約内容、返済状況等の情報のほか、当該各機関によって

登録される不渡情報、破産等の官報情報ならびに電話帳記載の情報および貸金業協会から登録を依頼された情報等を含む。以下同様）が登録されている場合には、銀行ならびに保証

会社Ａおよび保証会社Ｂがそれを与信取引上の判断（返済能力または転居先の調査をいう。ただし、銀行法施行規則第13条の6の6等に定めるとおり、返済能力に関する情報について

は返済能力の調査の目的に限る。以下同様）に利用することに同意します。

２．私はこの申し込みならびにこの申し込みによる契約に関する客観的な事実について、銀行または保証会社Ａおよび保証会社Ｂが加盟し利用する個人信用情報機関にそれぞれ定め

る期間登録され、銀行または保証会社Ａおよび保証会社Ｂが加盟し利用する個人信用情報機関および同機関と提携する個人信用情報機関の加盟会員によって、自己の与信取引上の判

断のために利用されることに同意します。

３．前2 項に規定する個人信用情報機関およびこの申し込みにもとづき登録される情報と期間はつぎのとおりです。各機関の加盟資格、会員名等は各機関のホームページに掲載され

ています。

機 関 名

ホームページ

アドレス

電話番号

登録情報 登録の期間 登録の期間

氏名、生年月日、性別、住所（本人

への郵便不着の有無等を含む）、電

話番号、勤務先等の本人情報

下記の情報のいずれかが登録されて

いる期間
下記のいずれかが登録されている期間

契約継続中および契約終了後5年以内

契約継続中および契約終了後5年以内

債権譲渡の事実にか

かる情報
当該事実の発生日から1年以内

銀行（保証会社A）が加盟する個人信

用情報機関を利用した日および本契

約またはその申し込みの内容等

当該利用日から1年を超えない期間 照会日から6か月以内

機 関 名

ホームページ

アドレス

電話番号

　　

登録の期間

信用情報機関に照会した日から6か月間

契約期間中および契約終了後5年以内

契約期間中および契約終了日から5年間

機 関 名

ホームページ

アドレス

電話番号

取扱情報

（注）全国銀行個人信用情報センターと株式会社日本信用情報機構と株式会社シ－・アイ・シ－は、相互に連携しております。

株式会社ジャックスの加盟信用情報機関

（株）シー・アイ・シー（CIC）（注）

同上

株式会社日本信用情報機構

「横浜信用保証株式会社の加盟信用情報機関」の同機関に同じ

取扱情報

（株）シー・アイ・シーに登録する情報は下記のとおりです。氏名、生年月日、住

所、電話番号、勤務先、契約の種類、契約日、契約額、支払回数、利用残高、月々の

支払状況の情報

（株）シー・アイ・シーと提携する個人信用情報機関の加盟会員により利用される個

人情報は上記項目のうち「債務の支払を延滞した事実」となります。

借入金額、借入日、最終返済日等の

本契約の内容およびその返済状況

（延滞、代位弁済、強制回収手続、

解約、完済、代弁完済等の事実を含

む）

本契約期間中および本契約終了日

（完済していない場合は完済日）か

ら5年を超えない期間

横浜信用保証株式会社の加盟信用情報機関

全国銀行個人信用情報センター（注） 株式会社日本信用情報機構（注）

登録情報

本人を特定するための情報（氏名、生年月

日、性別、住所、電話番号、勤務先、勤務

先電話番号、運転免許証等の記載番号等）

契約内容に関する情報（契約の種類、契約

日、貸付日、契約金額、貸付金額、保証額

等）および返済状況に関する情報（入金

日、入金予定日、残高金額、完済日、延

滞、延滞解消等）

取引事実に関する情報（債権回収、債務整

理、保証履行、強制解約、破産申立、債権

譲渡等）

銀行（保証会社Aおよび保証会社B）が加盟

する個人信用情報機関を利用した日および

本契約またはその申し込みの内容等

登録情報

「株式会社横浜銀行の加盟信用情報機

関」の同機関に同じ

「株式会社横浜銀行の加盟信用情報機

関」の同機関に同じ

（株）シー・アイ・シー（CIC）（注）

株式会社横浜銀行の加盟信用情報機関

全国銀行個人信用情報センター（注） 株式会社日本信用情報機構（注）

http://www.jicc.co.jp/

Tel 0570-055-955

http://www.zenginkyou.or.jp/pcic/

Tel 03-3214-5020

https://www.cic.co.jp/

0120-810-414

取扱情報 同上同上

本契約に係る申し込みをした事実

本契約に係る客観的な取引事実

債務の支払いを延滞した事実



第6 条（開示・訂正等）

１．私は銀行および保証会社Ａが、個人情報の保護に関する法律に規定する開示、訂正等および第３条に規定する利用・提供の停止の手続きについて、銀行は銀行のホームページ、

保証会社Ａは銀行のホームページ内に掲載することに同意します。私は保証会社Bが、個人情報の保護に関する法律に規定する開示、訂正等および前条に規定する利用・提供の停止

の手続きについて、下記にて行うことに同意します。

株式会社ジャックス 　カスタマーセンター（お客様相談室）

〒１９４－８５７０東京都町田市南町田５－２－１　南町田５丁目ビル

ナビダイヤル：０５７０－５５００１１

２．私は第5 条に規定する個人信用情報機関に登録されている個人情報の開示は、各機関で行うことに同意します（銀行・保証会社Ａおよび保証会社Ｂでは回答できません）。

第7 条（不同意等の場合の取り扱い）

私は、私が本申し込みに必要な記載事項を記載しない場合または本同意条項の全部もしくは一部に同意しない場合、銀行および保証会社A および保証会社B が本申し込みによる契約

をお断りすることがあることに同意します。

 

第8 条（本申し込みに係る契約が不成立の場合）

本申し込みに係る契約が不成立の場合であっても、本申し込みをした事実は、当該契約の不成立の理由の如何を問わず一定期間利用されますが、それ以外に利用されることはありま

せん。

以上

機 関 名

ホームページ

アドレス

電話番号

登録情報 登録の期間 登録の期間

氏名、生年月日、性別、住所（本人

への郵便不着の有無等を含む）、電

話番号、勤務先等の本人情報

下記の情報のいずれかが登録されて

いる期間
下記のいずれかが登録されている期間

契約継続中および契約終了後5年以内

契約継続中および契約終了後5年以内

債権譲渡の事実にか

かる情報
当該事実の発生日から1年以内

銀行（保証会社A）が加盟する個人信

用情報機関を利用した日および本契

約またはその申し込みの内容等

当該利用日から1年を超えない期間 照会日から6か月以内

機 関 名

ホームページ

アドレス

電話番号

　　

登録の期間

信用情報機関に照会した日から6か月間

契約期間中および契約終了後5年以内

契約期間中および契約終了日から5年間

機 関 名

ホームページ

アドレス

電話番号

取扱情報

（注）全国銀行個人信用情報センターと株式会社日本信用情報機構と株式会社シ－・アイ・シ－は、相互に連携しております。

株式会社ジャックスの加盟信用情報機関

（株）シー・アイ・シー（CIC）（注）

同上

株式会社日本信用情報機構

「横浜信用保証株式会社の加盟信用情報機関」の同機関に同じ

取扱情報

（株）シー・アイ・シーに登録する情報は下記のとおりです。氏名、生年月日、住

所、電話番号、勤務先、契約の種類、契約日、契約額、支払回数、利用残高、月々の

支払状況の情報

（株）シー・アイ・シーと提携する個人信用情報機関の加盟会員により利用される個

人情報は上記項目のうち「債務の支払を延滞した事実」となります。

借入金額、借入日、最終返済日等の

本契約の内容およびその返済状況

（延滞、代位弁済、強制回収手続、

解約、完済、代弁完済等の事実を含

む）

本契約期間中および本契約終了日

（完済していない場合は完済日）か

ら5年を超えない期間

横浜信用保証株式会社の加盟信用情報機関

全国銀行個人信用情報センター（注） 株式会社日本信用情報機構（注）

登録情報

本人を特定するための情報（氏名、生年月

日、性別、住所、電話番号、勤務先、勤務

先電話番号、運転免許証等の記載番号等）

契約内容に関する情報（契約の種類、契約

日、貸付日、契約金額、貸付金額、保証額

等）および返済状況に関する情報（入金

日、入金予定日、残高金額、完済日、延

滞、延滞解消等）

取引事実に関する情報（債権回収、債務整

理、保証履行、強制解約、破産申立、債権

譲渡等）

銀行（保証会社Aおよび保証会社B）が加盟

する個人信用情報機関を利用した日および

本契約またはその申し込みの内容等

登録情報

「株式会社横浜銀行の加盟信用情報機

関」の同機関に同じ

「株式会社横浜銀行の加盟信用情報機

関」の同機関に同じ

（株）シー・アイ・シー（CIC）（注）

株式会社横浜銀行の加盟信用情報機関

全国銀行個人信用情報センター（注） 株式会社日本信用情報機構（注）

http://www.jicc.co.jp/

Tel 0570-055-955

http://www.zenginkyou.or.jp/pcic/

Tel 03-3214-5020

https://www.cic.co.jp/

0120-810-414

取扱情報 同上同上

本契約に係る申し込みをした事実

本契約に係る客観的な取引事実

債務の支払いを延滞した事実


