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承諾／否認 
 

■承諾が必要な取引がある場合（「でんさい支払依頼」「でんさい変更」「でんさい保証」「支払等記録」）、相

手方より承諾依頼が通知されます。 

■承諾依頼に対して、承諾をおこなうことで取引の成立となります。否認をおこなった場合、取引は無効と

なります。 

■担当者は承諾または否認の承認依頼をおこない、承認者が承認することで完了します。 

■依頼日を含め 5銀行営業日以内に承諾または否認の回答が必要です。否認した場合または否認も承諾もせ 

ずに依頼日を含め 5銀行営業日以内に回答をしなかった場合、取引は無効となります。 
 
 

 承諾業務の流れ  
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請求側の承認者による承認後、承認依

頼に対して承諾/否認承認依頼情報の

確認をおこないます。 

承認依頼を承認者へ自動でメール通知

します。 

承認依頼だけでは､完了とはなりませ

ん。承認者の承認をもって完了となり

ます。 

 

・被請求者側の承認者は､被請求者の

ご担当者が承諾/否認の承認依頼を

おこなった情報を確認し､承諾/否

認の承認または差戻しをおこない

ます。 

・被請求側の承認者が承諾/否認の差

戻しをおこなった場合､被請求側の

ご担当者が承認/否認承認依頼情報

の修正または､削除をおこないま

す。 

承諾/否認 

承認依頼の完了 

承諾/否認 

承認依頼情報の確認 

承諾/否認 

承認依頼情報の修正 

完了 

 

承諾/否認の 

承認 

承諾/否認 

差戻し 

承諾/否認 

承認依頼情報の確認 
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 承諾／否認の手順  
 

ログイン後、「お取引先からの承諾待ち」ボタンをクリックしてください。 

※以降は、でんさい変更を承認する操作手順となります。 

 

１． トップ画面 

 

 
 
 
 
 
 
 

２．承諾待ち一覧画面 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

「お取引先からの承諾待ち」ボタンを

クリックしてください。 

対象となるでんさいの「選択」ボタン

をクリックしてください。 

 

＊ 「開く」ボタンをクリックし、対

象のでんさいを検索することも

できます。 

＊ 諾否回答期限等をキーにして並

び順を変更することもできます。 
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３．でんさい変更諾否 回答内容入力画面 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

承諾する場合 

P107【承諾する場合】へ 
否認する場合 

P108【否認する場合】へ 

承諾する場合は「承諾を確認」ボタン、

否認する場合は「否認の確認」ボタン

をクリックしてください。 
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【承諾する場合】 

 

４－１．でんさい変更承諾 内容確認画面 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

４－２．でんさい変更承諾 承認依頼確定画面 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

承認依頼が完了しました。 

 

＊ 承認者へ承認依頼が電子メール

で送信されますので、承認者に承

認の手続きを依頼してください。

（P97『承認／差戻しの手順』参

照） 

＊ 印刷される場合、「印刷」ボタン

をクリックしてください。 

内容を確認し、「内容を確認しました」

にチェックを入れ、「承認依頼（承諾）」

ボタンをクリックしてください。 

 ご注意事項 

＊ 「印刷」ボタンからの出力は一度のみです。再出力はできません。 

＊ 承認依頼確定画面（印刷帳票）、または承認者への承認依頼メールに請求番号が記載されます。承認者は当該番

号取引の承認をおこなってください。 
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【否認する場合】 

 

５－１．でんさい変更否認 内容確認画面 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

５－２．でんさい変更否認 承認依頼確定画面 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

承認依頼が完了しました。 

 

＊ 承認者へ承認依頼が電子メール

で送信されますので、承認者に承

認の手続きを依頼してください。

（P97『承認／差戻しの手順』参

照） 

＊ 印刷される場合、「印刷」ボタン

をクリックしてください。 

内容を確認し、「内容を確認しました」

にチェックを入れ、「承認依頼（否認）」

ボタンをクリックしてください。 

 ご注意事項 

＊ 「印刷」ボタンからの出力は一度のみです。再出力はできません。 

＊ 承認依頼確定画面（印刷帳票）、または承認者への承認依頼メールに請求番号が記載されます。承認者は当該番

号取引の承認をおこなってください。 

 

 


