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	評価符号
	評価対象
	横浜銀行
	2016年4月発足のコンコルディア・フィナンシャルグループの中核銀行。神奈川県のトップ地銀で地銀最大手。
	【評価維持】
	2024年4月から新たな専門会議体を設置し、経営層がより積極的に関与して顧客本位の業務運営を推進している。金融商品の提案にあたっては、ゴールベースアプローチを基本にコア・サテライト戦略を進め、投資信託やファンドラップの残高を着実に拡大させている。顧客に分かりやすい情報の提供、アフターフォローの実施状況、顧客本位の業務運営の実現に向け経営戦略と整合的な業績評価・表彰を行っている点などを評価し、「S+」を維持した。
	評価のポイント
	「R&I顧客本位の金融販売会社評価」について



