
株式会社横浜銀行あて 

 

私は、〈はまぎん〉えらべる生活サポートまたは Club Anchor（クラブアンカー）くらしの

サポート（介護相談等）（以下まとめて「本サービス」という）の申し込みにあたり、株式

会社横浜銀行（以下「銀行」という）および私が銀行に紹介を依頼する企業（以下「紹介企

業」という）に対して、以下のとおり、私個人の情報を銀行と紹介企業が相互に提供し合う

ことに同意します。 

１．相互提供する情報の利用目的 

  相互提供する情報の利用目的は、以下のとおりです。 

  （１）銀行 

    ・本サービスの申し込みまたは利用における資格の確認 

    ・お客さまが希望される紹介企業への情報提供 

    ・紹介企業が提供するサービスへの申し込み・契約状況の確認 

  （２）紹介企業 

    紹介企業のホームページに記載のとおりです。 

２．相互提供する情報の範囲 

  相互提供する情報の範囲は以下のとおりです。 

・お客さまの氏名 

・住所 

・年齢 

・連絡先 

・本サービスに係るお客さまのご希望事項 

・ご紹介後の進捗状況 

・その他お客さまが希望されるサービスの提供のために必要な情報 

３．情報の利用者 

  情報の利用者は、銀行と紹介企業に限定し、お客さまが希望されるサービスの提供に必

要な場合および法令等で定める場合を除いて、その他の第三者への情報提供はおこな

いません。 

４．情報の利用期限 

  情報の利用期限は、本同意事項に基づく紹介依頼日から１年後の応当月末までとしま

す。 

５．情報の相互提供の停止 

  本同意事項に基づき、情報の相互提供を停止したい場合は、銀行へご連絡ください。お

客さまからかかるご連絡をいただいた後は、銀行と紹介企業は、新たな情報の相互提供

をおこないません。 

以上 


